














































ANEXO I 

Termo de Abertura do Projeto 

Nome do projeto 

Departamento 

Gerente do projeto 

Patrocinador 

Contexto Interno 

Perfil do setor do projeto em questão. Descrever capacidade instalada, tipo de complexidade atendida, número de profissionais 
de saúde que atendem e quais as especialidades, quantidade de atendimentos / cirurgias (se houver) / procedimentos e outras 

informações que sejam relevantes 

Situação atual e Justificativa do projeto 

Descrever a situação passada e atual, e o que motivou a realização do projeto 

Objetivo do projeto 

Descreva o motivo pelo qual esse documento será usado 

Metas Qualitativas e Quantitativas 

Futuro onde quer chegar. Descreva os benefícios esperados detalhando de forma clara as metas SMART e critérios de sucesso 

relacionados. 

SMART: Específico, Mensurável (indicador e meta), Realístico, Quem e Quando 

Estrutura analítica do projeto (EAP) – fases e principais entregas 

Descrever as fases do projeto e suas principais entregas 

Requisitos 

Documente os principais requisitos dos produtos/entregas a serem atendidos identificados na EAP 

Partes interessadas do projeto 

Defina nomes, responsabilidades e nível de autoridade das principais partes interessadas do projeto 

Premissas 

Relacione fatores considerados verdadeiros para fins de planejamento 

Restrições 

Relacione as limitações aplicáveis ao projeto, a qual afetará seu desempenho 

Riscos 

Descreva os principais riscos do projeto. Utilizar Matriz de Riscos ou Matriz de Probabilidade 

Resultados Esperados 

Descrever o produto final do projeto e como contribuirá para os clientes. Por esse motivo, é relevante estimar a repercussão 
e/ou os impactos socioeconômicos, técnico-científicos e ambientais dos resultados esperados 

Cronograma de Execução 

Relacione as principais fases do projeto, com datas de início e fim, e a relação de dependência entre as atividades para 
determinar em que tempo cada um dos entregáveis serão concluídos 

Orçamento do projeto 

Descrever detalhadamente a estimativa preliminar dos custos do projeto representada pelo orçamento ou pelo fluxo de caixa 

com suas principais entradas e saídas financeiras. Base para a aprovação financeira do projeto e da formação da linha de base 

dos custos 
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ANEXO II 

TÍTULO: reflete o conteúdo que deve ser relacionado à área temática a qual o trabalho é 

proposto. Recomenda-se que o título seja pequeno e que cause impacto. 

INTRODUÇÃO: com o formato de uma apresentação de, no máximo, três parágrafos: quem 

são as pessoas envolvidas, as instituições que irão participar, indicando com clareza quem são 

os responsáveis e quem participará da execução. 

PÚBLICO ALVO: quem são as pessoas beneficiadas com o programa. 

PROJETOS VINCULADOS: descrever quais projetos estão vinculados a este programa, se 

houver. 

JUSTIFICATIVA: esta etapa trata da questão que se pretende resolver ou transformar. É 

preciso atentar para que o problema seja bem delimitado, considerando as dimensões, origens 

e implicações causadas. Para que uma justificativa seja bem elaborada ela deve responder: 

Por que executar esse programa? Qual a importância do problema levantado? Quais os 

benefícios econômicos, sociais e ambientais e o resultado que o programa pode alcançar? Por 

que ele deve ser aprovado? 

OBJETIVO GERAL:  expressa o que se pretende alcançar a médio e longo prazo diante da 

intervenção proposta, uma estratégia global. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: fazem o detalhamento do objetivo geral. Caracterizam etapas ou 

fases do programa, delimitando metas mais específicas dentro do trabalho. São elas que, 

somadas, conduzirão ao alcance do objetivo geral. 

METODOLOGIA: é a explicação de como o trabalho será desenvolvido. Qual o formato, quais 

as etapas, quais os instrumentos e materiais serão utilizados, qual o tempo previsto, quem são 

os participantes e como será a divisão das atividades, das formas de avaliação e tratamento 

dos dados. Enfim, de tudo aquilo que irá se utilizar para execução do programa. 

CRONOGRAMA: O cronograma permite rápida visualização das atividades e ações. Deve 

prever: 

- início e término do programa; 

- datas que as atividades serão realizadas e tempo de duração; 

- prazo para divulgação do programa, inscrições para participantes seja como membro da 

equipe ou como público alvo, caso necessário; 

- reuniões para planejamento, preparo das atividades e acompanhamento; 

- período de avaliação do que foi planejado e executado. 
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RECURSOS E ORÇAMENTO: Consistem em uma previsão de quanto irá custar o programa, 

baseado na quantidade e descrição dos materiais e da equipe que irá trabalhar, desde a 

elaboração do projeto a sua execução. 

Material de consumo: papel, lápis, combustível. Especificação do material, unidade de medida, 

quantidade, custo unitário e total. 

Equipe permanente: são os recursos humanos, técnicos e outros profissionais envolvidos desde 

a elaboração do projeto. Quantitativo de profissionais, horas de trabalho e de quais setores 

serão solicitados. 

Serviços de terceiros: são os serviços temporários ou aquisição de material de terceiros, 

veículos, máquinas, equipamentos. Ex: aluguel de cadeiras, transporte, etc. 

DIVULGAÇÃO: definir com clareza como será a divulgação e quem serão os responsáveis. 

APOIO E PARCERIAS: as instituições que irão apoiar o programa, caso haja. É fundamental 

que seja determinada a responsabilidade de cada participante antes do desenvolvimento do 

projeto. 

AVALIAÇÃO: é através do acompanhamento e monitoramento do programa que podemos 

identificar se os objetivos estão sendo alcançados. E caso seja necessário intervir, mudando de 

estratégias se preciso for. Para que se faça uma boa avaliação, o primeiro passo é definir 

como, quando e por quem será avaliado o programa. Em seguida, criar previamente alguns 

indicadores quantitativos e qualitativos, estes indicadores permitem de forma geral, avaliar de 

que maneira o programa pretende realizar as atividades e ações. 

REFERÊNCIAS: todas as referências consultadas, bibliografias, sites, artigos ou qualquer 

outra fonte devem ser devidamente citadas no programa. 
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ANEXO III 

 

Gráfico de Gantt 

 

 

 

 

Diagrama de Pert 
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ANEXO IV 
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ANEXO V 

Termo de Encerramento de Programas/Projetos – HCFAMEMA 

 

Programa/Projeto: (Informar o nome do programa/projeto) 

Gerente do Programa/Projeto: (Informar o nome do Gerente do programa/projeto) 

Departamento/Gerência: (Informar qual o Departamento ou Gerência responsável) 

Data prevista de início: (Data do marco, retirado da linha de base do cronograma) 

Data real de início: (Data realizada do marco, apurado do cronograma no seu início) 

Data prevista de término: (Data do marco, retirado da linha de base do cronograma) 

Data real de término: (Data realizada do marco, apurado do cronograma no seu encerramento) 

Orçamento previsto: (Avaliação ou cálculo especulativo do custo total do programa/projeto) 

Orçamento realizado: (Custo total final do programa/projeto concluído) 

Motivo de encerramento:      Conclusão Cancelamento 

Produtos ou serviços entregues 

Informe nesta sessão os produtos e/ou serviços que foram gerados. Avaliar se os objetivos planejados, 

resultados esperados e necessidades foram atendidos 

Análise dos Riscos 

Analisar e descrever os riscos identificados 

Descrição das lições aprendidas 

Descrever as lições aprendidas contextualizando com as situações ocorridas e o programa/projeto 

Análise das causas  

Analisar e descrever as causas identificadas para a ocorrência da lição aprendida 

Propostas de melhorias  

Informar como utilizar os resultados das lições aprendidas em outros projetos e, se for o caso, apresentar 

recomendações de melhorias 
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ANEXO VI 

 

 

Modelo de Análise do Desempenho dos Programas/Projetos. 

Cenário 

Data de Status Percentual previsto  Percentual real Farol 

   
 

 

Evolução dos marcos 

 

Marco 

Data de 

entrega 

prevista 

Data de 

entrega real 

 

% execução 

 

Farol 

    
 

 

    
 

 

    
 

 

Farol Descrição 

 

 
Situação conforme prazo do planejado 

 

 
Situação com atraso inferior ou igual a <20%> do prazo planejado 

 

 
Situação com atraso superior a <20%> do prazo planejado 
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ANEXO VII 

 

 

 

ANEXO VIII 
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